
BIEN UTILISER LE VIREMENT

Vérifiez  
régulièrement
votre relevé de

compte

Ne communiquez à
personne vos

identifiants, mots de
passe de banque en ligne

et codes temporaires

Créez uniquement
des bénéficiaires
sûrs dans votre

espace de banque
en ligne

Signalez
immédiatement à

votre banque toute
opération frauduleuse

Ne divulguez pas de
renseignements au
téléphone si l’appel

ne vient pas de vous

PROTÉGEZ-VOUS CONTRE LA FRAUDE

Ne conservez pas
vos mots de passe

sur un support
physique ou
informatique

JE SUIS ATTENTIF QUAND JE FAIS MES OPÉRATIONS JE SUIS VIGILANT
Votre établissement bancaire ne vous appellera jamais pour demander vos

codes de connexion de banque en ligne, vos codes temporaires ou pour
vous demander de valider une opération. Ne donnez pas suite à de telles

demandes et raccrochez

Ne fournissez pas
vos coordonnées et

codes bancaires
après avoir cliqué

sur un lien ou
numéro de téléphone
inséré dans un email
ou SMS non sollicité


