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I. Activité générale

1. Climat des affaires

Indicateur du climat des affaires a Mayotte

120
J
80
60
2011 2012 2013 2015

Source : Enquéte de conjoncture IEDOM, données trimestrielles

Indicateur du climat des affaires a Mayotte
Les variations sont en points.
1211 1212 1273

1214 13T1 13T2 1373 13T4

Normalisé de moyenne 100 et d'écart-type 10

1473 1474 15T1 15T2 15T3 15T4 T/T-1 T/ T-4

Indicateur du climat des

. 90,4 91,7 111,5
affaires

106,1 111,5 111,2 100,0 100,7

99,3 102,6 98,2 98,8 0,6 -2,0

Source : Enquéte de conjoncture de ITEDOM

Indicateur synthétique du climat des affaires (ICA)

L'IEDOM et I'IEOM élaborent un indicateur synthétique du climat des affaires. Cet indicateur, établi a partir des résultats de I'enquéte trimestrielle de conjoncture au moyen d’une
analyse en composante principale, a pour objectif de résumer le maximum de l'information contenue dans chacune des questions de I'enquéte de conjoncture. Afin d'en facilier sa
lecture, il est centré autour de 100 (moyenne de longue période) et a un écart-type de 10.

L'indicateur du climat des affaires s'interpréte de la maniére suivante : plus il est élevé, meilleure est la perception de la conjoncture par les chefs d'entreprise. Un niveau supérieur
a 100 signifie que I'opinion des chefs d’entreprise interrogés sur la conjoncture est jugée favorable car supérieure a la moyenne de longue période. Au contraire, un niveau
inférieur a 100 signifie que I'opinion des chefs d’entreprise interrogés sur la conjoncture est jugée défavorable car inférieure a la moyenne de longue période.

Pour plus d'informations sur l'indicateur du climat des affaires se référer a la note de I'Institut « Un nouvel indicateur pour aider au diagnostic conjoncturel dans I'Outre-mer »
parue en mars 2010 et téléchargeable gratuitement sur le site www.iedom.fr sur le lien http://www.iedom.fr/IMG/pdf/note institut ica 032010.pdf
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2. Enquéte de conjoncture de I'IEDOM

L'enquéte d'opinion a été réalisée aupres d'un échantillon de 72 entreprises employant au total 4 590 salariés. Les soldes d’opinion sont corrigés des variations saisonniéres.
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Soldes d'opinion de I'ensemble des secteurs

Soldes d’opinion en %, CVS et centrés sur leur moyenne de longue période. Les variations de soldes sont en points.

1211 12T2 12T3 12T4 13T1 13T2 1373 13T4 14T1 1472 1473 1474 15T1 15T2 15T3 15T4 T/T-1 T/ T-4

Activité -14,6 -12,9 4,9 1,6 29,6 7,2 2,1 1,2 -30,0 -7,9 39 -10,6 -34,5 -14,7 19,8 -6,8
Prévisions d'investissement -60,1 -37,8 45,7 10,2 30,4 28,6 -2,1 31,8 -3,3 57,8 -12,8 13,2 27,8 16,4 -11,4 -41,4
Charges 8,7 14,1 21,5 20,2 13,6 25,3 12,9 18,3 -8,1 17,8 7,6 7,9 18,5 2,4 -16,1 -15,5
Trésorerie -23,3 -5,7 19,7 -17,0 39,4 36,5 20,0 6,3 -6,6 -10,2 -4,7 9,9 9,6 19,9 10,3 30,1
Carnet de commandes -10,7 -24,5 28,4 28,6 1,3 16,2 -14,5 0,4 0,7 -22,1 -22,2 -21,1 -13,1 -28,8 -15,7 -6,7
Prix 29,2 -3,0 26,8 12,5 4,9 7,5 -11,5 -10,9 -24,1 -25,3 -28,4 -9,0 8,4 -4,4 -12,8 20,9
Délais de paiement -14,8 -16,1 6,1 -17,8 20,9 7,2 6,5 12,7 -4,4 24,1 -4,5 27,4 -12,2 7,5 19,6 -16,6
Effectifs -3,4 -23,5 -2,6 -9,9 -4,9 33,7 13,2 18,7 10,8 -11,1 0,2 13,8 5,8 2,5 3.3 13,6
Stocks de matiéres premiéres -10,2 -2,5 -18,4 -16,9 -2,9 -7,9 -16,1 -10,1 -12,7 -18,3 -10,6 -14,7 -2,7 16,9 19,6 35,1
Stocks de produits finis -0,2 -10,3 -56,1 -10,9 -23,0 0,5 -2,2 -3,8 5,6 -1,7 -5,3 -30,1 -41,0 -18,8 22,1 -17,2

Source : Enquéte de conjoncture de ITEDOM
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3. Prix a la consommation

6%

Indice des prix a la consommation

4% /Av/\

"\

20/0 A /_“ A
\“ \~ MN
0% \/\/ "/\/ R\
-2%
2011 2012 2013 2014 2015
En glissement annuel
Source : INSEE, données mensuelles
Indice des prix a la consommation
Base 100 en 2006 1271 1272 1273 1274 13T1 1372 1373 1374 1411 1472 1473 1414 15T1 1572 15T3 1574 T/T-1 T/ T-4
Indice des prix a la consommation 114,0 116,5 116,3 117,0 116,6 117,5 117,0 117,4 118,0 117,6 118,3 118,2 1182 1184 0,2% 0,7%
Alimentation 125,9 128,5 128,2 131,8 132,9 132,9 133,8 134,1 136,0 135,5 136,7 137,7 1369  137,3 0,3% 1,4%
Produits manufacturés 100,4 100,3 100,1 100,2 99,4 99,3 98,5 98,7 98,1 97,6 97,46 97 96,2 96,0 -0,2% -1,6%
Energie 108,6 110,0 109,2 109,3 109,3 109,0 107,9 107,9 107,0 107,3 107,6 104,7 101,8  104,6 2,7% -2,5%
Services 117,5 123,1 123,2 122,3 121,1 124,2 123,0 123,8 124,8 124,8 126,2 126,5 1283 1282 -0,1% 2,7%
Tabac 169,6 169,6 169,6 182,4 185,3 185,3 188,6 188,6 207 197,9 197,9 195,6 197,9  199,2 0,7% 0,7%
Source : INSEE
Contributions
Contribution au Contribution au
Poids T/T-1 glissement T/T-4 glissement
trimestriel annuel
Ensemble 10000  0,2% 0,2% 0,7% 0,7%
Alimentation 2712 0,3% 0,1% 1,4% 0,4%
Produits manufacturés 3177 -0,2% -0,1% -1,6% -0,5%
Energie 699 2,7% 0,2% -2,5% -0,2%
Services 3342 -0,1% 0,0% 2,7% 0,9%
Tabac 70 0,7% 0,0% 0,7% 0,0%

Source : INSEE
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4, Emploi

Demandeurs d'emploi de catégorie A
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Source : Pdle emploi, données mensuelles, désaisonnalisées par I'TEDOM Données CVS
En nombre Sources 12T1 1212 1273 1274 13T1 13T2 1373 13T4 14T1 1412 1473 1474 15T1 1572 15T3 1574 T/T-1 T/ T4
Demandeurs d'emploi de Pdle emploj, CVS
catégorie A (CVS) IEDOM 8 592 7 654 7 922 9136 8 048 7 134 6 169 7 084 8980 9 154 9433 9 625 10861 11662 7,4% 27,4%
bemandeurs d'emplol de Péle emploi 7937 6866 7469 8585 7582 5969 5809 6531 8562 7924 932 10231 10787 11185 37%  41,2%
categorie A
Offres d'emploi Pble emploi 772 310 881 269 465 412 398 1078 771 559 567 509 367 569 55,0% 1,8%
5. Salaires et revenus
SMIG horaire brut Salaire minimum interprofessionnel garanti brut
8,00 1250
1200 > %
@ — 1150 —
Z — 1100 o
—_— 1050
6,00 1000
2011 2012 2013 2014 2015 2011 2012 2013 2014 2015
Source : DIECCTE Source : DIECCTE
En euros Sources 12T1 12T2 1273 12T4 13T1 13T2 13T3 13T4 14T1 14712 1473 1474 15T1 1572 15T3 15T4 T/T-1 T/ T-4
Smig horaire brut DIECCTE 6,69 6,69 6,83 6,83 6,96 6,96 6,96 6,96 7,11 7,11 7,11 7,11 7,26 7,26 0,0% 2,1%
Salaire minimum
interprofessionnel garanti  DIECCTE 113061 1130,61 115427 115427 117624 117624 117624 117624 1201,59 1201,59 120159 1201,59 122694 122694 0,0% 2,1%

brut
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I1. Ménages

1. Consommation des ménages
Importations de produits courants

Importations de biens d'équipement du foyer

W 40000 — 000
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= ks
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2012 2013 2014 2015 2012 2013 2014 2015
Source : Douanes, désaisonnalisées par 'EDOM Données CVS Source : Douanes, désaisonnalisées par ITEDOM Données CVS
Encours bancaires des crédits a la consommation
150
8 140
3 130
@ 120 _,/
S 110
£ 100
2011 2012 2013 2014 2015
Source : IEDOM
En milliers d'euros Sources 12T1 12T2 12T3 12T4 13T1 13T2 13T3 13T4 14T1 14T2 1473 14T4 15T1 15T2 15T3 15T4 T/T-1 T/T-4
Importations de produits courants  Douanes, CVS 5, 46 23615 25155 27199 24399 23993 27591 27697 32379 34990 35375 34430 33200 37645 134%  7,6%
(cvs) IEDOM
Importations de produits courants Douanes 23722 25864 23399 24356 22409 27407 28146 25010 30199 38106 36019 32405 30972 40376 30,4%  6,0%
Im ion ien:
mportations de biens Douanes, CVS' 37681 3834 3058 3304 3574 2929 3351 4088 4031 480 4835 5095 5340 5661 60%  158%
d'équipement du foyer (CVS) IEDOM
){mportatlons de biens dequipement al  p, oo 3304 4033 3718 2977 3095 3086 4016 3751 3552 5052 5477 4782 4854 5825 20,0%  153%
oyer
Encours bancaires des créditsala .., 1153 1140 1132 1122 111,3 1139 1164 1168 1167 1311 1285 1331 1352  139,1 29%  6,1%
consommation (en millions d'euros)
Immatriculations de véhicules Préfecture, CVS 587 542 538 533 518 611 581 655 587 646 740 640 660 646 21%  0,1%
neufs (CVS, en nombre) IEDOM
Immatricuiations de vehicules neufs (en- o, .y .o 560 506 615 53 503 567 667 628 570 590 821 638 634 607 43%  2,9%

nombre)*

* A partir de 2013T1, les chiffres des immatricultations correspondent aux données de I'ANTS (Agence nationale des titres sécurisés) qui reprennent les immatriculations de la Préfecture et celles des professionnels
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2. Investissement des ménages

Millions d'euros

Encours bancaires des crédits a I'habitat

170

155

|
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95

80
2011

Source : IEDOM

En millions d'euros

2012

Sources

2013

1271

2014 2015

12712 1273 1274 13T1 13T2 13T3 13T4 14T1 1472 1473 1474 15T1 15T2 1573

15T4 T/T-1 T/T-4

Encours bancaires des crédits a I'habitat /£DOM

132,9

133,9 1361 1454 1453 1446 1474 1422 1409 1364 1433 1533 1536 1582

3,0%  16,1%

3. Indicateurs de vulnérabilité des ménages

Retraits de cartes bancaires

Personnes physiques interdites bancaires
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2200 A
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q 2000 / N\
500 1800 A
\
400 1600
300 1400
200 1200
2011 2012 2013 2014 2015 2011 2012 2013 2014 2015
Source : IEDOM Source : IEDOM
En nombre Sources 12T1 12T2 12T3 12T4 13T1 13T2 13T3 13T4 14T1 14T2 14T3 14T4 15T1 15T2 15T3 15T4 T/T-1 T/T-4
:::i:':"::s physiques interdites IEDOM 1709 1743 1814 1812 1881 1889 1898 1847 1785 1842 182 1797 225 1819 194%  -12%
1r
Retraits de cartes bancaires IEDOM 425 447 450 474 539 527 560 557 49 514 556 576 610 631 34%  22,8%
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II1. Entreprises

1. Investissement des entreprises

Importations de biens d'équipement professionnel

Importations de biens intermédiaires

35 000
30 000 "
€ 25000 S 30000 S~ ——
5 Q
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S 20000 — 4 /
2 / 2 20000
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S 15 000
10 000 2012 2013 2014 2015
2012 2013 2014 2015
. Source : D . désaisonnalisé IEDOM Données CVS
Source : Douanes, désaisonnalisées par TEDOM Donnges CVS ource - pouanes, desaisonnalsees par
En milliers d'euros Sources 12T1 1272 12T3 12T4 13T1 13T2 13T3 13T4 14T1 14T2 14T3 14T4 15T1 15T2 15T3 15T4 T/T-1 T/T-4
Importations de biens Douanes, CVS
d'équipement professionnel ey 16224 16520 16035 15058 14646 20194 20812 24858 25220 18634 21160 23056 24237 26096 7,7%  40,0%
(CVS)
Importations de biens Douanes 16082 16651 16486 14257 14515 20154 20330 24502 23761 19341 21237 23663 23227 25521 9,9%  31,9%
d'éaquipement professionnel
Importations de biens Douanes, CVS' 19497 16858 16975 21579 19467 20811 28087 29710 28911 30415 27942 26234 26265 29 040 10,6%  -4,5%
intermédiaires (CVS) IEDOM
Importations de biens Douanes 210075 18097 19142 20159 19721 20757 29568 25052 29450 31681 26855 26135 26770 27880 41%  -12,0%
intermédiaires
2. Soldes d’opinion relatifs aux prévisions d'investissement par secteur d’activité
4
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Soldes d’opinion relatifs aux prévisions d'investissement
Soldes d’opinion en %, CVS et centrés sur leur moyenne de longue période. Les variations de soldes sont en points.
1271 12T2 1273  12T4 13T1 1372 1373  13T4 14T1 14T2 1473 14T4 15T1 15T2 1573 15T4 T/T-1 T/T-4
Ensemble des secteurs -60,1 -37,8 45,7 10,2 30,4 28,6 -2,1 31,8 -3,3 57,8 -12,8 13,2 27,8 16,4 -11,4 -41,4
Commerce -50,8 73 682 152 423 250 9,7 26,1 206 381 57,0 15,9 588 79,6 20,7 41,5
Services marchands -83,1 450 547 -473 158  -13,0 -285 46,3 587 27,3 -12,1 -6,9 -17,8 -1,9 15,9 -29,2
Source : IEDOM .
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3. Modalités de financement des entreprises

Encours bancaires des crédits a I'exploitation

Encours bancaires des crédits a I'investissement

g 40 w 300
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= 0 = 50
Source : IFDOM Source : IEDOM
Encours bancaires des crédits aux entreprises
400
8 350 —
2 300 —
el —\_/
@ 250
S 200
= 150
2011 2012 2013 2014 2015
Source : IEDOM
En millions d'euros 12T1 1212 1273 12T4 13T1 13T2 1373 13T4 14T1 1472 1473 14T4 15T1 1572 1573 15T4 T/T-1 T/ T-4
En’co_urs bancal_res_des 34,9 34,9 36,7 346 33,2 35,3 36,7 35,6 33,2 27,0 254 20,4 22,5 20,5 -89%  -24,0%
crédits d'exploitation
Encours bancaires des 1741 1740 2062 2212 2186 2454 2457 2593 2610 2632 2539 27,6 2732 2808 28%  6,7%
crédits d'investissement
En,c o_urs bancaires tE|es 257,8 268,3 301,3 307,5 307,6 337,3 3384 358,2 357,6 353,3 344,7 360,6 364,0 370,3 1,7% 4,8%
crédits aux entreprises
Source : IEDOM
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4. Indicateurs de vulnérabilité des entreprises

Personnes morales en interdiction bancaire

Impayés sur effets

60

400
300 £ 4 e\
S \
200 2 20 \/
100
0
2011 2012 2013 2014 2015 2011 2012 2013 2014 2015
Source : IEDOM Source : IEDOM
12T1 1212 1273 12T4 13T1 13T2 13713 13T4 14T1 1472 1473 1474 15T1 15T2 1573 15714 T/T-1 T/ T-4
Personnes morales interdites bancaires 296 320 315 329 337 349 345 352 362 360 370 344 362 356 -1,7% -1,1%
Impayés sur effets (en nombre) 39 42 37 38 36 31 25 11 40 32 24 23 18 19 56%  -40,6%
Impayés sur effets (en euros) 405247 623999 420817 1136380 314 688 248 713 466 268 364 519 1575412 432 025 318 850 270485 219895 178 462 -18,8%  -58,7%
Taux de créances douteuses brutes 6,1% 4.7%  4,4% 6,0% 6,1% 59%  6,0% 5,7% 58% 57% 58% 5,4% 62%  52% -1,1 -0,6
Source : IEDOM
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IV. Commerce extérieur

Exportations Importations
3500 130 000
3000 A\ /\ NV
> 500 — - 110 000 N
2000 (> A <IN 90 000
500 \/\\_// \\ / \\/ / [/ o \ /\/
1000 Vi NA"
500 50 000
2011 2012 2013 2014 2015 2011 2012 2013 2014 2015
Source : Douanes, désaisonnalisées par ITEDOM Données CVS Source : Douanes, désaisonnalisées par I'TEDOM Données CVS
En milliers d'euros Sources 1271 1272 12T3 1274 13T1 1372 1373 1374 14T1 1472 1473 14T4 15T1 15T2 1573 15T4 T/T-1 T/T-4
Exportations (CVS) Zf"pug;;s s 1123 2 444 2293 1449 904 2 382 1135 1682 1249 1971 2 337 1823 1705 2 444 43,3% 24,0%
Exportations Douanes 977 2501 2479 1349 750 2 454 1323 1570 970 2 065 2615 1585 1318 2 655 101,4% 28,5%
. Douanes, CVS
Importations (CVS) IEDOM 69 011 80634 76579 87495 117695 98915 120491 103867 111117 120030 116431 120593 115994 118 605 2,3% -1,2%
Importations Douanes 66 658 85219 80491 82383 113175 102067 128698 92882 106331 126917 119092 117711 110639 123171 11,3% -3,0%
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V. Indicateurs économiques divers

Electricité Carburant
75 34000 —
- 32000
" AN 00 ———— —
65
26 000
60 \// N 24 000
o 22 000
20 000
50 18 000
. foni ot . Données CVS . fea - , Données CVS
Source : EDM, désaisonnalisées par I'TEDOM onnées Source : Total Mayotte, désaisonnalisées par ITEDOM
Sources 12T1 1272 1273 1274 1371 13T2 13T3 13T4 14T1 1412 1413 1474 15T1 15T2 15T3 15T4 T/T-1 T/T-4
Consommation de carburant Total Mayotte, 0 o
(CVS, on milliers de litres) Cve rEon 27650 28304 27784 28597 29307 28487 28673 29055 20480 30042 30828 31725 30654 32669 6,6% 8,7%
Consommation de carburant (en Total Mayotte 28014 28231 26881 29097 29550 28605 27912 29660 29699 30017 30088 32202 30883 32709 5,9% 9,0%
milliers de litres)
Consommation d'électricite EDM, CVS IEDOM 59,9 586 61,8 644 665 61,0 69,1 642 657 70,1l 663 707 695 724 4,2% 3,3%
(CVS, en MWh)
Consommation d#lectricité (en MWH) EDM 61,6 60,0 60,2 640 675 615 687 627 663 7,9 651 704 704 723 2,8% 0,5%
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VI. Secteurs d’activité
1. Secteur primaire

1.1 Indicateurs

Importations d'espéces avicoles

Exportations de poissons d'élevage
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40
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Source : Douanes Données brutes Source : Douanes Données brutes
1 Exportations d'ylang
I N\,
OE) : \/\
(]
[ I
2011 2012 2013 2014 2015
Source : Douanes 3
Données brutes
En tonnes Sources  12T1  12T2 1273 12T4 13T1 13T2 1373 13T4 14T1 14T2 1473 14T4 15T1 1572 1573 15T4 T/T-1 T/ T-4
Importations d'especes Douanes 2,5 0,9 0,7 1,2 1,8 0,7 2,3 0,1 0,5 0,6 03 1,6 1,4 0,4 72,9%  -36,5%
avicoles
Exportations de poissons Douanes 0,0 68 396 21,0 125 279 223 0,0 0,0 4,4 5,4 46 36 6,0 66,9%  359%
d'élevage
Exportations d'ylang Douanes 0,0 0,0 0,2 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 - -
Importations de produits agricoles, sylvicoles, de la péche et de Exportations de produits agricoles, sylvicoles, de la péche et de
I'aquaculture I'aquaculture
w1500 9 400
3 3
= 1000 ©
° Vel o 200 /\\ .
é 200 V 4 % J \/ \
S s
2012 2013 2014 2015 2012 2013 2014 2015
Source : Douanes, désaisonnalisées par ITEDOM Données CVS Source : Douanes, désaisonnalisées par I'TEDOM Données Brutes
Importations et exportations de produits agricoles, sylvicoles, de la péche et de I'aquaculture
En milliers d'euros Sources  12T1  12T2 1273 12T4 13T1 13T2 1373 13T4 14T1 14T2 1473 1474 15T1 1572 1573 15T4 T/T-1 T/ T-4
Importations (CVS) b ”‘Z”De;’MCVS 501,3 5815 4556 8279 1821  163,6 2047  453.2 9279 10427 8535 8635 1172,3 12432 6,1% 19,2%
Importations Douanes 5248  611,2 510,8 652,1 5757 6194  868,0 673,3 8903 11923  867,1 7781 12473 12183 -2,3% 2,2%
Exportations Douanes 1,0 50,4 290,6 169,5 89,8  213,0 174,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,1 0,0 -100,0% -
14
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2. Industries agroalimentaires

2.1 Indicateurs

Importations de produits des IAA

Exportations de produits des IAA

s 000 g 0

s _———— S 400 A
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£ 15000 E o0 |~ \ /

10 000 & Ne— N~
2011 2012 2013 2014 2015 0
2011 2012 2013 2014 2015
Source : Douanes, désaisonnalisées par ITEDOM Données CVS i
Source : Douanes Données CVS

Exportations et importations de produits des industries agroalimentaires
En milliers deuros Sources 12T1  12T2 1273  12T4 13T1 13T2 13T3 1374 14T1  14T2 14T3  14T4 15T1 15T2 1573 15T4 T/T-1 T/T-4
Exportations de produits des Dovanes, cvs 9 o
TAR (CVS) Py 433 62,7 63,5 582 1505 442,55  242,9 63,4 52,7 31,0 3218 1907 1638 3941 140,6%  1169,5%
Exportations de produits des IAA Douanes 25 59,7 84,3 559 1341 4386  268,6 57,8 35,5 26,4 3447 1892 1459 3889 166,5%  1372,1%
Importations de produits des Dovanes, (VS ) 350 195775 166237 213222 172100 179343 22719,1 212630 243690 279648 28620,5 268807 273121 29 998,2 9,8% 7,3%
IAA (CVS) IEDOM
Importations de produits des 222659 198562 168337 192624 16979,8 199167 224664 19677,5 24177,0 293847 285675 24990,8 26967,4 318245 18,0% 8,3%

IAA
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3. BTP

3.1 Indicateurs

Importations de ciment

Indice des prix du batiment (BTM 01)

35010 150
g 2o
§ 20010 ——ﬂ\ /_/\\\// N // \\ 130 | —————
8 15010 ~ v/ e 120
£ 10010
S 5010 110
= 10 100
2011 2012 2013 2014 2015 2011 2012 2013 2014 2015
Source : Douanes, désaisonnalisées par ITEDOM Données CVS Source : Fédération mahoraise du BTP (FMBTP)
Indice des prix des travaux publics (TPM01)
140
130 e
120
110
100
90
2011 2012 2013 2014 2015
Source : Fédération mahoraise du BTP (FMBTP)
Sources 12T1 1272 1273 12T4 13T1 1372 1373 1374 14T1 1472 1473 1474 15T1 15T2 15T3 15T4 T/ T-1 T/T-4
Importations de ciment Douanes, CVS'— 196131 195562 22970,8 240966 20852,8 15351,8 244083 254386 13527,2 296146 132957 186386 190468 21 284,1 11,7%  -28,1%
(CVS, en tonnes) IEDOM
fg/’;;’:‘)’t’o”s de ciment (en Douanes 19802,9 16071,8 249994 256044 206222 118959 26637,1 270586 10721,7 307811 153989 197472 168050 21509,2 280%  -30,1%
Indice des prix du batiment
(BTMO1, base 100 = juin FMBTP 1334 1343 135,8 1359 1366 136,77  138,0 137,9 140,5 140,5  140,8 141,1 1426  143,4 0,6% 2,1%
2007)
Indice des prix des travaux
publics (TPMO01, base 100 = FMBTP 123,8 1256 126,7 1265 127,8 1275 128,22 127,8 128,9 1333 133,22 131,6 1326 133,7 0,8% 0,3%
juin 2008)
Encours bancaires des
crédits a I'habitat des IEDOM 47,2 57,9 57,0 50,8 55,1 54,5 54,0 60,8 60,9 604 62,5 66,4 66,2 67,4 1,8% 11,6%
entreprises (en millions
d'euros)
Encours bancaires des
c",ed'ts al hab't?t. des IEDOM 1329 1339 136,1 1454 1453 1446  147,4 142,2 140,9 136,4 1433 153,3 153,6 1582 3,0% 16,1%
ménages (en millions
d'euros)
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4. Commerce

4.1 Soldes d’opinion
L'enquéte d'opinion a été réalisée auprés d'un échantillon de 21 entreprises appartenant au secteur du commerce employant au total 1 815 salariés. Les soldes d'opinion sont corrigés des variations saisonnieres.
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Solde passé Perspectives
Soldes d’opinion du commerce
Soldes d’opinion en %, CVS et centrés sur leur moyenne de longue période. Les variations de soldes sont en points.
12T1 1272 1273 12T4 13T1 13T2 1373 13T4 14T1 14T2 1473 1474 15T1 15T2 1573 15T4 1 /T-1 T/T-4
Activité -50,2 -21,0 -17,8 -24,2 -41,0 -36,6 -28,4 -12,3 -3,4 -10,2 11,5 33,1 -50,3 40,9 91,2 51,1
Prévisions d'investissement -50,8 7,3 68,2 -15,2 42,3 -25,0 -9,7 -26,1 -20,6 38,1 -57,0 15,9 58,8 79,6 20,7 41,5
Charges -8,4 -3,2 24,3 51,3 21,4 2,2 0,6 3,1 -30,8 27,4 26,5 -19,3 20,8 50,3 29,4 22,9
Trésorerie -37,9 -20,4 -0,1 -6,4 5,8 4,4 -5,7 2,2 -10,0 3,5 -9,0 -18,6 50,8 46,8 -4,0 43,3
Prix 24,9 -25,6 17,6 60,1 -14,2 24,6 -0,2 -21,5 -30,2 0,2 -2,9 2,4 34,2 2,4 -31,8 2,2
Délais de paiement -3,0 -0,3 0,1 9,1 10,1 9,0 13,9 3,8 29,8 13,5 14,6 12,3 0,2 24,3 24,1 10,8
Effectifs -1,8 -23,4 -12,9 33,3 24,3 27,4 18,5 26,9 16,8 -1,9 6,1 39,6 32,3 44,8 12,5 46,7
Stocks de produits finis -6,1 -17,7 -7,8 -12,9 -36,2 7,6 -16,2 14,3 11,3 39 21,3 -62,2 -55,4 -25,1 30,3 -29,0
Source : IEDOM
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5. Services marchands

5.1 Soldes d’opinion

L'enquéte d'opinion a été réalisée auprés d'un échantillon de 20 entreprises des services marchands employant au total 1 098 salariés. Les soldes dopinion sont corrigés des variations saisonnieres.
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Soldes d’opinion du secteur des services marchands
Soldes d’opinion en %, CVS et centrés sur leur moyenne de longue période. Les variations de soldes sont en points.
12T1 1212 1273 12T4 13T1 13T2 1373 13T4 14T1 14T2 1473 1474 15T1 15T2 1573 15T4 T/T-1 T/ T-4
Activité -55,0 72,0 32,4 10,8 24,9 15,0 27,2 0,7 -55,3 18,0 -22,9 27,8 -14,3 0,7 14,9 -17,3
Prévisions d'investissement -83,1 -45,0 54,7 -47,3 15,8 -13,0 -28,5 46,3 -58,7 27,3 -12,1 -6,9 -17,8 -1,9 15,9 -29,2
Charges -34,7 -34,5 -24,2 -27,3 40,1 26,7 30,6 20,3 13,7 19,0 27,4 16,2 -16,4 4,7 21,1 -14,3
Trésorerie -44,9 -49,1 -50,4 -19,7 11,1 0,8 14,5 6,5 6,9 1,1 7,8 13,1 8,2 0,6 8,9 -0,4
Prix -17,6 -31,9 -36,5 -42,4 -6,3 -15,1 -4,2 -2,0 -24,2 -15,4 -17,2 -25,5 -7,6 -4,3 3,3 11,1
Délais de paiement -44,9 45,5 -51,3 -10,4 0,1 9,4 21,9 -1,6 7,4 11,3 9,2 9,3 -1,6 -10,6 9,1 21,9
Effectifs -45,6 -41,9 -46,4 -44,5 -8,1 -0,6 3,3 6,3 -1,9 -8,1 -18,6 -4,8 -15,2 25,7 40,9 33,8
Stocks de produits finis -34,8 -51,6 -34,0 -45,0 8,4 5,5 24,2 33,6 21,3 22,9 15,3 8,8 1,7 11,5 9,8 -11,4
Source : IEDOM
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6. Hotellerie - tourisme
6.1 Indicateurs

Trafic passager a I'aéroport de Dzaoudzi

Vols commerciaux
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2011 2012 2013 2014 2015 2011 2012 2013 2014 2015
Source : Aéroport de Mayotte, désaisonnalisées par ITEDOM Données CVS Source : Direction de I'Aviation civile, désaisonnalisées par ITEDOM Données CVS
En nombre Sources 12T1 12712 1273 12T4 13T1 1372 1373 1374 14T1 1472 1473 1474 15T1 1572 15T3 15T4 T/ T-1 T/T-4
Aéroport de
Nombre total de passagers (CVS) Mayotte, CVS 72410 64946 64038 66419 70545 73519 73477 72389 71967 75630 75705 77005 75946 75255 -0,9% -0,5%
IEDOM
Aéroport de
Nombre total de passagers Mayorte 63345 57057 83272 63352 61777 65593 94498 70071 61737 68074 97178 74237 64590 67 890 5,1% -0,3%
Direction de
Mouvements de vols (CVS) [Aviation Civile, 1054 1203 1347 1082 135 1137 1080 1122 1228 1432 1433 1477 1362 1247 -8,5%  -12,9%
CVS IEDOM
Mouvements de vols Direction de 987 1126 1569 1050 1301 1038 1233 1104 1188 1273 1685 1455 1320 1110 159%  -12,8%
["Aviation civile
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Note méethodologique

L'évolution de la conjoncture est appréhendée au travers des résultats d'une enquéte d'opinion menée auprés d'un échantillon représentatif de
dirigeants d’entreprise et des données économiques se rapportant aux différents secteurs d'activité, aux entreprises et aux ménages.

Enquéte de conjoncture de 'TEDOM

L'TEDOM réalise chaque trimestre une enquéte de conjoncture auprés d’un échantillon de 72 entreprises employant au total 4 590 salariés.

Dans cette enquéte, les chefs d'entreprise sont appelés a répondre a différentes questions (activité pour le trimestre passé, perspectives d'activité
pour le trimestre a venir, prévision d'investissement...) selon trois modalités : "en hausse", "stabilité" ou "en baisse". Les réponses des chefs
d'entreprise sont ensuite agrégées sous la forme de soldes d'opinion. Calculés pour chacune des questions de I'enquéte, ils correspondent a la
différence entre le pourcentage de chefs d'entreprise répondant positivement a la question posée et le pourcentage de chefs d'entreprise ayant
répondu négativement.

Deux critéres sont utilisés pour classer les entreprises interrogées : leur secteur d'activité et leur taille (en terme d'effectifs salariés). Cela permet de
tenir compte, dans le calcul des soldes d'opinion, de l'importance de I'entreprise (en terme d'effectifs) en fonction de sa taille et du secteur
concerné.

Les soldes d'opinion ne doivent pas étre interprétés directement comme représentatifs du taux de croissance de la variable a laquelle ils se réferent.
En effet, les soldes d'opinion sont des nombres abstraits : on ne peut les interpréter qu'en référence aux soldes antérieurs ou a leur moyenne de
longue période. Ils sont donc représentés dans les graphiques et les tableaux centrés sur leur moyenne et, généralement, commentés en évolution.
Par ailleurs, certains chefs d'entreprise omettent d'éliminer la saisonnalité, ce qui rend souvent necessaire I'observation de la série corrigée des
variations saisonniéres (CVS) pour apprécier correctement les évolutions.

Solde d'opinion relatif a I'activité
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Moyenne de longue période des soldes d'opinion de I'ensemble des secteurs

Ensemble des Services
Commerce

secteurs marchands

Activité 2,5 21,0 1,1
Investissement 7,0 6,7 -17,8
Charges -32,7 -34,2 -41,2
Trésorerie -23,3 -10,5 -23,3
Carnet de commandes -40,4 - -
Prix 9,0 -3,6 -5,4
Délais de paiement 31,8 23,6 -30,4
Effectifs -0,2 6,6 -2,5
Stocks de matiéres premiéres 11,4 - -
Stocks de produits finis 6,2 16,5 -35,0
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Indicateur synthétique du climat des affaires (ICA)

Dans le cadre de I'amélioration de l'information conjoncturelle diffusée sur les économies d'outre-mer, 'TEDOM et 'TEOM ont élaboré un indicateur
synthétique du climat des affaires. Cet indicateur, établi a partir des résultats de I'enquéte trimestrielle de conjoncture au moyen d’une analyse en
composante principale, a pour objectif de résumer le maximum de l'information contenue dans chacune des questions de I'enquéte de conjoncture.
Afin d'en facilier sa lecture, il est centré autour de 100 (moyenne de longue période) et, a un écart-type de 10.

Indicateur du climat des affaires a Mayotte

00 \\/J/\/_\ 1

120
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60
2011 2012 2013 2014 2015
Source : Enquéte de conjoncture IEDOM, données trimestrielles Normalisé de moyenne 100 et d'écart-type 10

L'indicateur du climat des affaires s'interpréte de la maniére suivante : plus il est élevé, meilleure est la perception de la conjoncture par les chefs
d'entreprise. Un niveau supérieur a 100 signifie que l'opinion des chefs d'entreprise interrogés sur la conjoncture est jugée favorable car supérieure
a la moyenne de longue période.

Pour plus d'informations sur l'indicateur du climat des affaires se référer a la note de I'Institut « Un nouvel indicateur pour aider au diagnostic
conjoncturel dans |'Outre-mer » parue en mars 2010 et téléchargeable gratuitement sur le site www.iedom.fr sur le lien
http://www.iedom.fr/IMG/pdf/note institut ica 032010.pdf
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Compréhension des tableaux et graphiques des indicateurs économiques

L'IEDOM utilise pour réaliser son bulletin de conjoncture trimestriel :

- des données économiques quantitatives issues de sources administratives (INSEE, Douanes etc..) se rapportant aux différents secteurs d'activité
et différents secteurs institutionnels (entreprises, ménages...) ainsi qu‘a des grandeurs macro-économiques (prix, emploi, commerce extérieur),
- des données monétaires issues des déclarations des établissements de crédit traitées par I'TEDOM.

Les indicateurs se rapportant aux secteurs économiques, aux entreprises et a la demande des ménages, ainsi que les principaux indicateurs macro-
économiques (emploi, SMG...), figurent sous forme de tableaux selon des fréquences trimestrielles.

Certains indicateurs sont représentés sous forme de graphique sur les 5 derniéres années selon des fréquences mensuelles ou trimestrielles.
Les données représentées sont, en général, corrigées des variations saisonnieres.

Lorsque l'analyse d’'une série de données révéle une saisonnalité, celle-ci fait I'objet d'un traitement. On dit qu’elle est corrigée des variations
saisonniéres (CVS). Le traitement peut étre effectué par I'organisme producteur des données, dans ce cas seule la série CVS est reprise dans cette
publication. Si la série fournie par le producteur n’est pas désaisonnalisée, le traitement est effectué par 'IEDOM (méthode ARIMA X-12) ; dans ce
cas, la série sera présentée sous sa forme brute et sous sa forme CVS.
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