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LE CLIMAT DES AFFAIRES AU 1ER TRIMESTRE 2020 
Premiers résultats de l’enquête IEDOM en temps de crise 

du Covid-19 
 
Dans le cadre de l’analyse conjoncturelle du 1er trimestre 2020, l’IEDOM a interrogé les chefs d’entreprise de son échantillon, 
constitué essentiellement de petites et moyennes entreprises. Cette note présente les premiers résultats provisoires de cette 
enquête menée durant la période du 6 avril au 11 mai 2020, dans un contexte de crise sanitaire et de confinement. Une 
prochaine publication début juin viendra enrichir cette analyse, avec notamment une enquête spécifique sur la crise actuelle 
du covid-19, mais aussi des données sectorielles et les principaux indicateurs économiques et monétaires de la région.  

Une chute historique du climat des affaires à La Réunion 

 

 
Les chefs d’entreprise interrogés sur la conjoncture portent un jugement très défavorable sur ce début d’année 2020, après 
une belle année 2019. L’activité économique de La Réunion a subi un arrêt brutal et général le 17 mars 2020 en raison de la 
crise sanitaire mondiale et des mesures de confinement de la 
population qui ont suivi. 

L’indicateur du climat des affaires (ICA) qui traduit l’opinion des 
chefs d’entreprise des principaux secteurs d’activité marchands sur 
leur activité chute brutalement de 29 points et s’établit à 
71,0 points au premier trimestre 2020, soit son niveau le plus bas 
jamais atteint depuis la mise en place de l’enquête. Cette forte 
dégradation du climat des affaires provient de la baisse d’activité 
constatée au premier trimestre mais surtout d’anticipations très 
négatives concernant le 2e trimestre. La majorité des chefs 
d’entreprise répondants à l’enquête anticipe une nette diminution 
de leurs investissements pour les douze prochains mois.  

 

La grande majorité des chefs d’entreprise répondant à l’enquête 
fait état d’une activité dégradée au premier trimestre 2020. Même si leur secteur n’est pas directement concerné par les 
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obligations de fermeture, les entreprises interrogées rencontrent de fortes perturbations dans l’exercice de leur activité. Les 
mesures barrières et la distanciation sociale, la baisse des commandes ainsi que l’absence de salariés perturbent bien 
évidemment l’activité de l’ensemble de l’économie (voir « L’impact économique immédiat de la crise sanitaire liée au Covid-
19 à La Réunion », CEROM, mai 2020). Cette dégradation de l’activité est particulièrement marquée pour le commerce et le 
secteur du tourisme. Cette situation a affecté les emplois même si les conséquences ont été limitées grâce au télétravail et 
aux mesures d’urgence mises en place par les pouvoirs publics, telles que le chômage partiel. Les perspectives des chefs 
d’entreprises en termes d’évolution de leurs effectifs salariés pour le 2eme trimestre apparaissent néanmoins en baisse. 
Pour une majorité d’entre eux, cette perte de chiffre d’affaires a fortement dégradé le niveau de leur trésorerie déjà affaiblie 
par la crise des Gilets jaunes et qui s’était consolidé tout au long de l’année 2019.  

Pour le prochain trimestre, les professionnels sont plus pessimistes encore, même si la situation rend difficile la moindre 
prévision. Ils sont notamment plus nombreux à considérer une dégradation de leur chiffre d’affaires, et plus encore de leur 
trésorerie pour le deuxième trimestre. Ils s’attendent à de nombreuses demandes de report d'échéances de la part de leurs 
clients et anticipent une forte dégradation des délais de règlement. 

Les soldes d’opinion  

 

  

  
Soldes centrés réduits sur leur moyenne de longue période 

Source : Enquête trimestrielle de conjoncture de l’IEDOM – 1er trimestre 2020 – Premiers résultats, données CVS 
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Toutes les publications de l’IEDOM sont accessibles et téléchargeables gratuitement sur le site www.iedom.fr 
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https://www.cerom-outremer.fr/la-reunion/publications/etudes-cerom/l-impact-economique-immediat-de-la-crise-sanitaire-liee-au-covid-19-a-la.html
https://www.cerom-outremer.fr/la-reunion/publications/etudes-cerom/l-impact-economique-immediat-de-la-crise-sanitaire-liee-au-covid-19-a-la.html
http://www.iedom.fr/
https://www.iedom.fr/la-reunion/publications/publications-economiques-et-financieres/conjoncture-economique/tendances-conjoncturelles-trimestrielles-annexes-statistiques/

