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L'IEDOM, au coeur des enjeux économiques et sociaux
Bilan des activités 2023 de I'agence de La Réunion

L'Institut d’Emission des Départements d’Outre-mer (IEDOM) de La Réunion dresse
un bilan de ses activités pour I'année 2023. L'IEDOM a été d'autant plus mobilisé cette
année que le territoire est marqué par un ralentissement de I'activité.

En 2023, I'activité a ralenti du fait de Iimpact de la hausse des prix et du retrait progressif des
mesures de soutien public. Conformément a sa mission d'observation de la conjoncture
économique et financiere, 'ITEDOM a documenté cette évolution via ses publications
récurrentes, telles que le rapport économique annuel et l'indicateur trimestriel du climat des
affaires, ou thématiques.

Coté grand public, le nombre de dossiers de surendettement déposés est en sensible
hausse en 2023 (+ 13 %, soit 1 331 dossiers contre 1 176 un an auparavant) apres avoir reculé
en 2022 (- 2 %), dépassant le niveau atteint en 2019 (année de reférence avant la crise COVID).
A linverse, les demandes de droit au compte et de consultation des fichiers d’incidents de
paiement de la Banque de France se caractérisent par une tendance baissiére.

La médiation du crédit a été moins sollicitée en 2023 avec 24 saisines, contre 53 demandes en
2022 pouvant s’expliquer par une atténuation progressive des impacts de la crise sanitaire. Les
demandes des dirigeants portaient principalement sur la restructuration de PGE supérieur a 50
K€ qui reléve de la mission du conseiller départemental aux entreprises en difficulté.

En 2023, le correspondant TPE-PME de ITEDOM a recu 228 demandes relevant de
problématiques liées aux difficultés de financement (trésorerie) et aux besoins
d’accompagnement a la création d’entreprise. L'essentiel des structures orientées a peu
d’effectif, réalise un chiffre d'affaires inférieur a 200 K€ et appartient aux secteurs du commerce
et de l'artisanat. Les missions exercées en synergie avec les réseaux d’accompagnement des
entreprises portaient sur la participation a la Semaine du microcrédit de I’ADIE en janvier, au
Forum territorialisé de I'action sociale et de I'insertion organisé par le Département en septembre
et a la Semaine de I'entrepreneuriat en novembre.

Au cours de I'année, I'Institut a sensibilisé 1 667 personnes aux problématiques liées a
I'argent et a I'économie a travers 102 actions menées dans le cadre de sa mission d'éducation
économique, budgétaire et financiere des publics (EDUCFI). Ces actions ont pris la forme
d'ateliers thématiques, d’événements marquants comme la Semaine de I'éducation financiere en
mars, le Service National Universel en juin et les Journées nationales d’actions contre l'illettrisme
début septembre.

L'IEDOM a coté 3 840 entreprises réunionnaises en 2023 sur la base de I'examen de leurs
documents comptables. Dans le cadre de cette activité, plus de 500 entretiens de cotation ont
été menés avec les dirigeants des entreprises qui ont permis de collecter des informations
qualitatives valoriser dans la cotation.

En 2023, la demande de monnaie fiduciaire est restée forte, avec 118 millions de billets
prélevés.
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LA MEDIATION DU CREDIT
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d’entreprises en difficulté
(surtout restructuration PGE)

LE CORRESPONDANT TPE - PME

228 sollicitations de dirigeants
trésorerie et accompagnement

LA COTATION DES ENTREPRISES
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LA CIRCULATION FIDUCIAIRE
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118 millions de billets prélevés @ 7

au guichet de I'lEDOM

LE SURENDETTEMENT

1331 dossiers déposés
+13 % par rapport a 2022

L'EDUCATION ECONOMIQUE
BUDGETAIRE ET FINANCIERE

1667 personnes sensibilisées

LES ETUDES ECONOMIQUES ET
MONETAIRES

26 publications conjoncturelles
ou thématiques

Visitez notre page internet : https://www.iedom.fr/la-reunion/
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Suivez-nous : ﬂ m u

L'Institut d’émission des départements d’outre-mer assure le réle de banque centrale dans les cing départements d’outre-
mer (Guadeloupe, Martinique, Guyane, La Réunion, Mayotte), ainsi que dans les collectivités de Saint-Pierre-et-Miquelon,
Saint-Barthélemy, Saint-Martin et des TAAF, dont la monnaie est I'euro. Il exerce ses missions de banque centrale « au nom,
pour le compte et sous l'autorité de la Banque de France ». L'TEDOM exerce également des missions de service public qui lui
ont été confiées par I'Etat. Par ailleurs, il assure le role d’observatoire économique et financier des économies ultramarines.
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Les publications et les statistiques de 'TEDOM sont téléchargeables et accessibles en abonnement de maniére
gratuite sur le site www.iedom. fr
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